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Mentions Légales

Conformément aux dispositions des articles 6-I1I et 19 de la loi pour la Confiance dans ’Economie Numérique, nous
vous informons que ce service de communication au public en ligne est édité par : Vanessa Letourneux - EI - n®
Siret : 91437660300017, situé au Fuilet - 49270 Montrevault sur Evre. L’éditeur et le directeur de la publication du
présent site internet est : Vanessa Letourneux - EI, gérante de son activité libérale. Adresse de courrier électronique
: vl.accompagnementformation@gmail.com. L’hébergeur du présent site internet est : WIX.Conception graphique :
Les visuels sont soit créés expressément pour le site par Vanessa Letourneux- EI, soit ils sont libres de droit. Sinon le
crédit photographie est toujours indiqué.

Médiation et Responsabilité Civile Professionnelle :

Conformément aux articles L.616-1 et R.616-1 du code de la consommation, Vanessa Letourneux - EI propose un
dispositif de médiation de la consommation.

L’entité de médiation retenue est : CNPM - MEDIATION DE LA CONSOMMATION.

En cas de litige, vous pouvez déposer votre réclamation sur son site : https://cnpm-mediation-consommation.eu ou
par voie postale en écrivant 8 CNPM - MEDIATION - CONSOMMATION C/O Centre d'Affaires Stéphanois SAS -
Immeuble 1'Horizon - Esplanade de France - 3 rue J. Constant Milleret - 42000 SAINT-ETIENNE»

Vanessa Letourneux — EI a souscrit une responsabilité civile professionnelle aupres d’AIG EUROPE ASSURANCES.

Charte éthique et déontologique

Comme précisé dans larticle 12 de ce code de déontologie « Les sophrologues s’engagent a ne pas se substituer aux
professionnels de santé, a ne pas prodiguer de diagnostic, de prescriptions médicales et a ne pas interférer avec des
traitements médicaux en cours »

En tant que sophrologue, intervenante en QVCT/APP et formatrice, jexerce dans le respect des valeurs suivantes :
Bienveillance et respect : chaque personne est accueillie sans jugement, dans un cadre d’écoute et de confidentialité.
Autonomie et responsabilité : la démarche proposée vise a renforcer les capacités et Pautonomie de chacun.
Non-ingérence : la sophrologie et 'accompagnement ne se substituent & aucun traitement médical ni & un suivi
thérapeutique.

Confidentialité : les échanges au cours des séances ou interventions restent strictement confidentiels.
Professionnalisme : je m’engage a exercer dans le respect du code de déontologie des sophrologues et & maintenir
une pratique professionnelle supervisée et en formation continue.

Authenticité et respect du rythme : chaque accompagnement est unique et construit selon les besoins et la
disponibilité de la personne.



